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A. WARUNKI UDZIELONEJ GWARANCJI:

8.

9.

Gwarantem jakosci urzadzenia jest Kércher Sp. z 0.0., 31-346 Krakow, ul. Stawowa 140.

Karcher Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialnos¢ za wady fizyczne (materiatowe badz produkcyjne) tkwigce w urzadzeniu w okresie 12 miesiecy od daty jego sprzedazy.
Posiadacz waznego dokumentu gwarancyjnego moze zglaszac reklamacije w kazdym Autoryzowanym Warsztacie Naprawczym Karchera (zwanym dalej AWN) na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

Uzytkownik zobowigzuje sig do dokonywania okresowych, odptatnych przegladow technicznych urzadzenia przez AWN: co kwartal: szorowarki, zamiatarki, myjace
urzgdzenia wysokocisnieniowe-zimno- i goragcowodne; co pot roku: odkurzacze, urzadzenia do prania dywanow, oczyszczalnie Sciekow, urzadzenia do czyszczenia
para, glowice do czyszczenia zbiornikdw, o ile ksigzka przegladéw urzadzenia nie stanowi inaczej.

Ujawnione w okresie gwarancji wady zostana usuniete najpoZniej w ciggu 30 dni, liczac od daty dostarczenia urzadzenia do AWN.

Jezeli w okresie trwania gwarancji zostang wykonane 4 naprawy o tym samym charakterze i AWN stwierdzi bezskuteczno$¢ kolejnej naprawy, sprzedawca na wniosek
AWN jest zobowiazany do wymiany urzgdzenia na nowe, wolne od wad.

Reklamowane urzadzenie winno by¢ dostarczone z kompletnym wyposazeniem standardowym, czyste, z czytelng tabliczka znamionowa i nadrukami.

Silnik spalinowy bedacy podzespotem urzadzenia marki Kércher podlega zasadom eksploataciji okreslonym przez producenta silnika i procedurze gwarancyjnej
Swiadczonej przez jego autoryzowany serwis w Polsce.

W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu, serwis ma prawo obcigZy¢ Uzytkownika kosztami dojazdu i kosztami manipulacyjnymi zwiazanymi z wyjasnieniem sprawy.

10. Dokument gwarancyjny jest wazny jesli posiada prawidiowo wypetnione wpisy dot. sprzedanego urzadzenia (bez skreslen i poprawek) i pieczec¢ sprzedawcy.

ODMOWA PRZYJECIA REKLAMACJI:

AWN odmawia przyjecia reklamacii tylko w przypadku:
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stwierdzenia uzytkowania urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniemi i instrukcjg obstugi,

dostarczenia urzadzenia brudnego, urzadzenia bez osprzetu standardowego, bez tabliczki znamionowej,
stwierdzenia przyczyny usterki innej niz wada materiatowa badz produkcyjna tkwigca w urzadzeniu,
niewaznego dokumentu gwarancyjnego oraz braku dowodu zakupu,

braku udokumentowanych okresowych przegladéw technicznych urzadzenia przez AWN.

. GWARANCJA JAKOSCI NIE SA OBJETE WADY:

Czesci zamienne | wyposazenie, ktére przy zgodnej z zaleceniami eksploatacji podlegaja zuzyciu przed uptywem okresu gwarancji.

Wywotane praca badz skladowaniem urzadzenia w skrajnie niekorzystnych warunkach tzn. duzej wilgotnosci, zapylenia, zbyt niskiej (mr6z) badz zbyt wysokiej
temperatury otoczenia.

Spowodowane zanieczyszczeniami wody, paliwa, powietrza.

Spowodowane wadliwg instalacja elektryczng uzytkownika.

Spowodowane zalaniem, zawilgoceniem podzespotow elektrycznych badz elektronicznych woda.

Powstate wshkutek stosowania innych srodkéw chemicznych niz zalecane przez producenta dla danego typu urzadzenia, nie stosowanie sie do uwag eksploatacyjnych
przy korzystaniu ze Srodkéw chemicznych.

Termiczne spowodowane stosowaniem niewlasciwego paliwa, zasysania cieczy latwopalnych, badz tiacych sig zanieczyszczen, zaburzeniem chlodzenia silnika,
zaburzeniem wylotu spalin, zastosowaniu niewtasciwych bezpiecznikéw, zasilaniem urzadzenia wodg o wyzszej temperaturze niz wskazana w instrukcji obstugi.
Uszkodzenia wynikie z zaniechania przez Uzytkownika czynnosci konserwacyjnych i obstugowych przewidzianych w instrukcji obstugi i dokumentach towarzyszgcych.
Uszkodzenia wynikte ze stosowania nieoryginainych, niewtasciwych dla danego modelu czeéci zamiennych i wyposaZenia, wykonywaniem napraw i przerobek przez
osoby nieupowaznione.

10. Usterki powstale wskutek kontynuowania pracy niesprawnym urzadzeniem czy osprzetem



Autoryzbwane warsztaty naprawcze (AWN) w Polsce:

Bedzin
SLET ul. Staszica 2 tel. 032 295 11 00

Bialobrzegi k/Radomia

Jacek Wojcik ul. 11-go Listopada 46 tel./ffax 048 613 40 94
Biatystok :

Efekt ul. | Armii Woj. Polskiego Bc tel. 085 664 71 13
Bielsko-Biala

APEKS-SYSTEM ul. Gen. St. Maczka 9 tel./fax 033 816 38 40
Scarlett ul. Zmozka 12 tel./fax 033 822 88 57
Bydgoszcz

KER-BYD s.c. ul. Fordonska 443 tel./fax 052 346 91 85
B.U.H. Puchata ul. Llpowa 6 tel./fax 052 345 40 21
Chetm

Elektromet ul. | Armii Woj. Polskiego 11 tel./fax 082 565 72 40
Chajnice

Zaklad Elektromech.

Andrzej Borowski tel./ffax 052 397 25 58

Czestochowa

Woka ul. Boh. Katynia 146/148 tel.ffax 034 37104 32
P.H.U. Ocean Redziny, ul. Wolnosci 80 tel. 034 320 10 42
Elblag

Techtrans ul. Straznicza 1 tel. 055 232 49 49
Gdansk

B.H. Barbara Hucinska ul. Grunwaldzka 481 tel. 058 520 82 08
FH.U. Grbreckl ul Beemnwena 53a tel.ffax 058 302 33 45
G-dynia

Fortech ul. Chwarzniefiska 29 tel./fax 058 624 28 11
Gliwice

lncorp ul. Rybnicka 146 tel.ffax 032 232 06 32

Gorzow WIsIkopolaki

Bfavos ul. Stowiariska 57 tel.095 725 78 64
Grudz:qdz

lmpet ul. Hallera 23 tel.056 462 94 00
Inowroctaw

LAWSON ul. Tupadty 55 tel. 052 353 ?8 61

Jelenia Gora

Plus ul. Wincentego Pola 8 tel./fax 075 751 80 10

Kalisz

P.W. Ksomar ul. Wrzosowa 2a tel. 062 757 52 08
ZPHU I. Klimczak ul. Torowa 5 tel.ffax 062 501 05 05
Katowice

ASbud ul. Lwowska 38 tel./fax 032 608 09 34
JOLA ul. Jasienskiego 1 tel./fax 032 251 63 91
RenKar BT ul. Scneguennego :sa tel .ffax 032 353 33 57

Kgdzien:yn-l(ozla W‘kazyce

JUREX ul. Glogowska 16 tel./fax 077 482 46 89
Kielce
Largos ul. Krakowska 304 tel.ffax 041 345 15 52

FHU.ZB ul. Lodzka 314 B tel 041 346 17 43
Krakow

AAT RenKar ul. Lowifiskiego 9 tel./fax 012 680 50 00
ASC Co. Ltd. ul. Zawita 3 tel.fax 012 252 52 42
Profi ul. Machaya 1 tel_.f!'ax 012 637 66 35
Kwidzyh

Walkusz Gazy Techniczne

ul. Piekarska 2

tel. 055 261 09 24

Leszno

Plus Al Konstytucji 3 Maja 15 tel /fax 065 526 80 70
Lublin

Anza ul. Bursaki 6a tel./fax 081 747 38 34

Firma Wojcik Sp. Jawna

ul. Kunickiego 96

tel, 081 744 47 71

Lodz

Ogmdcrwczyk Sp Jawna uI. tupkowa 49 tel./ffax 042 659 81 07
Miawa

Inter Aute Technika ul. Sienkiewicza 1513 tel./fax 023 654 26 49
Nowy Sacz

Kan:h Mar ul. Magazynuwa 7 tel./fax. 018 547 46 51
Nowy Targ

KUBICZ S.C. ul. Sikorskiego 14 tel 018 541 7452
Olsztyn

ASC ul. Lubslska 29 tel./fax 089 539 12 70
Opole

De-Te s.c. ul. Obr. Stalingradu 58 tel./fax 077 456 75 79
Plus ul. Obr. Slaflngradu 36 tel./fax 077 454 25 55
Piaseczno

Godimex ul.Jana Pawia Il 41 tel./fax 022 756 23 84



Poznan
JnterVip” Stankowiak
Ker-Her
Kowalak

I_’E;.:z_ Gdanski
Hurtownia Ferrum

Radom
Kontakt 2
Radomsko
Agrotop

Radztonkéw
Firma IZI
Rybnik

Lasel

Rzeszéw

ERPIX

WW s, j.

Siekierczyn

PHU Grzegorz Jaskot

Stupsk / Kobylnica
Z U H Rywana Czamecka

Szczecin
Kerpol
Tarnéow

RenKar ‘I'ornado 5. c

Auto-Dar
Esco

M.J.M.
SEMIGAT

Wioclawek
Las Ogrod Dom

Al. Powstancow Wblcp 164

ul. Glogowska 267

ul. Dabrowskiego 447
Sady kfPoznania

ul. Szkolna 21

ul. Gruwwaldzka 62

ul Warszawska 150a

ul. Pitsudskiego 4

uI Natkowskrej 5

ul. Mikotlowska ?7

ul. Warszawska 32
ul. Ustrzycka 32 a

Siekierczyn 267

ul. Kolejowa 6

ul. Struga 31

Zgnlobnce uI Topolowa 22
uI Fabryczna 2

Al. Jerozalimskie 313

ul. Wat Miedzeszynski 646
ul. T. Piecyka 29

ul. Minska 25 a

ul. Przyluskiego 29

ul. Ratuszowa 11

ul. Zielna / Zamenhoffa

tel./fax 067 215 11 12

tel.fax 061 830 71 64
tel./fax 061 848 97 92

tel. 061 814 60 33

tel./fax 058 682 18 47

tel./fax 048 333 11 77

tal lfax 044 683 27’ 5-8

tel.ffax 032 236 E? 35

tel. 032 423 77 12

tel./fax 017 855 25 78
tel./fax 017 863 TU 37

tel, 075 724 44 03
tel./fax 059 841 51 25

tel./fax 091 464 36 40

lel fl’ax 014 674 3502

lel :‘fax 032 329 12 30

tel./fax 022 723 83 36
tel./fax 022 671 08 16
tel./fax 022 679 93 08
tel /fax 022 677 14 42
tel.ffax 022 751 35 27
tel. 022 619 86 13

tel./fax 054 233 37 89

Wroclaw

Plus ul. Krakowska 127
Centmrn ul. Strzegomska 36-40
Z.akopane

ELMAL ul. Teima]ara 2 a
Zielona Gora

PERGO - Bis Al. Zjednoczenia 128

tel. 071 340 02 15
lei 071792 00 DlJ

lei 018 201 46 69

tel./ffax 068 320 22 76



